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CONECTANDO PESSOAS

PERCEBER

"Portanto, considero que não devemos criar dificuldades para os gentios
que se convertem a Deus."

Atos 15.19

  Antes de qualquer ação, existe um passo silencioso e essencial:
perceber. Perceber é a capacidade de enxergar a pessoa além da
situação, é identificar quem está chegando pela primeira vez, quem
parece perdido, quem precisa de ajuda ou atenção antes mesmo de
pedir.     

  Toda equipe tem o potencial de conectar pessoas. A pergunta é:
estamos realmente construindo pontes para que isso aconteça?
   Conectar pessoas vai além de receber bem. É um ato intencional que
começa na atenção, passa pelo acolhimento e se completa quando
conduzimos alguém a um passo à frente na fé.

O desejo mais básico do ser humano 
é sentir que pertence a algum lugar.

Simon Sinek

  Perceber sem agir não conecta pessoas. Acolher é o momento em que
a pessoa sente que não só foi vista, mas que através de atitudes dizemos
a ela: você é bem-vinda e há espaço para você aqui.

  Acolher não é exclusividade de quem está na recepção, é um papel da
comunidade. É o segurança que aborda com gentileza, a equipe de
montagem que para o que está fazendo para ajudar, o voluntário que
sorri e chama pelo nome. Pequenos gestos fora do script são os que
marcam para sempre.

ACOLHER

  A missão de levar pessoas a um relacionamento crescente com Jesus
precisa estar ativa em nós em todo tempo e, quando decidimos
perceber quem está ao nosso redor, fazemos de cada interação uma
oportunidade para que pessoas se conectem a Ele.

Valorizamos pessoas porque 
pessoas importam para Deus.

Andy Stanley

   Uma equipe que percebe não está apenas de olho nas tarefas, está de
olho nas pessoas. E isso precisa ecoar dentro e fora de nossas equipes.
  Perceber é estar presente de verdade. Se estivermos distraídos e
esquecermos de observar, pessoas passam por nós invisíveis. 

Dica - Antes de começar a servir, faça uma pausa e pergunte: como
posso perceber melhor minha equipe e as pessoas que iremos servir hoje?

Dica - Pergunte-se não apenas "essa pessoa foi atendida?" mas "ela se
sentiu parte da nossa comunidade?"



PARA REFLETIR E PRATICAR

Pense em um momento recente em que alguém
se sentiu acolhido por você. O que você fez?
Como pode tornar isso uma prática constante?

Na sua área de serviço, o que pode estar criando
obstáculos para quem chega? Há algo que
podemos melhorar para que as pessoas se sintam
mais percebidas?

Alguém que você acolheu recentemente
entendeu um próximo passo claro a ser dado?
Como a equipe pode melhorar no ato de
conduzir pessoas intencionalmente?
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  Conduzir é caminhar com a pessoa até o próximo passo que ela
precisa dar. É isso que transforma um bom acolhimento em impacto real
na vida de alguém, sendo o elo entre o ambiente e a continuidade tanto
na jornada da fé quanto na jornada como membro da Red. Não basta
receber bem, é preciso garantir que a pessoa saiba qual deve ser o
próximo passo.

CONECTANDO PESSOAS

Faça por um o que você gostaria 
de poder fazer por todos.

Andy Stanley

  Conduzir exige intenção. Conduzir bem não é detalhe de
atendimento, é parte direta da missão. Para que as pessoas se
conectem a Jesus, elas precisam de direção, e não apenas de uma boa
impressão. Cada equipe é parte ativa dessa jornada.

CONDUZIR

Dica - Ao final do dia reflita: hoje eu pude colaborar com os próximos
passos de alguém?
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