
 

   DI . LI . 01 

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS 
 

 
 
Resolve problemas com clareza e objetividade. Analisa bem as situações e busca 
soluções práticas e criativas. 
 

Considerando a definição acima, como você se avaliaria? 
(1: Não reflete quem sou — 5: Reflete completamente quem sou) 

 
 

1 2 3 4 5 

PESSOAS 
 

● Peça para algum líder da RED te explicar como ele resolveu um problema recente. 
Foque nos passos que ele seguiu. 

● Traga um problema seu e peça para alguém pensar junto com você. Compare como 
cada um enxerga a solução. 

 
  

EXPERIÊNCIAS 
 

● Peça para um líder te envolver em uma situação real de decisão para resolver 
um problema. Observe como ele analisa e decide. 

● No dia da sua escala, olhe para todas suas demandas importantes e pense “se 
isso falhasse, qual seria meu plano B?”. Ter essas respostas acelera sua 
reação se os problemas surgirem. 

 
 

RECURSOS 
● Assista a mensagem “Como Ajudar um Irmão Surpreendido em Pecado?” do Pr. 

Washington Jr. https://bit.ly/4sFhVwZ 
● Assista a aula "Lidando com Conflitos nas Organizações” ttps://bit.ly/4bHZRwi de 

Elias Neves de Souza no Haggai Brasil. 
● Leia os capítulos 5 e 6 do livro Liderança Consciente de John C. Maxwell. 
● Leia o texto “Como Sair de Conflito sem Fugir”. https://bit.ly/4v93Ae7 
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